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بررسی معدل نیمسال 
دانشجویان از طریق 

سیستم سما

شناسایی دانشجویان 
با افت تحصیلی

معرفی دانشجویان با مشکل افت 
تحصیلی طبق دستورالعمل وزارت 
در پایان هر ترم به اداره مشاوره

پیگیری و دعوت از دانشجو 
جهت مراجعه حضوری به 

اداره مشاوره

آیا افت تحصیلی 
فرد به دلیل 
روانشناختی 

است؟

بلهارجاع به متخصص

انجام جلسات روان 
درمانی

دعوت از خانواده 
مراجع

ارائه راهکار جهت 
فرد و خانواده

مشاوره فردی با 
خیرمراجع

آیا نیاز به مراجعه 
بعدی دارد؟

بله تعیین وقت برای 
جلسه آینده

حل مشکل مراجع

ارسال نتیجه پیگیری 
به آموزش دانشکده 

ها

خیر

نیاز به مداخله 
خانواده وجود ندارد

نیاز به مداخله 
خانواده وجود دارد
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